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Plats och tid                    Sammanträdesrum Kubbe, kl 13:00-16:15. 

 
Beslutande   Anna-Belle Strömberg  Omsorgsnämnden 

  Marianne Westin  Omsorgsnämnden  
  Uno Tjernström  Omsorgsnämnden  
  Gerd Persson  Samhällsbyggnadsnämnden 
  Edit Persson  Humanistiska nämnden 
  Kerstin Berglund-L  Kultur- och fritidsnämnden 
  Lena Kvarnström  Kommunstyrelsen   
  Lars Holmström  PRO   
  Christer Nyberg  PRO  
  Åke Forsberg  PRO 
  Margareta Nyberg  PRO     
  Betty Neidebro  SKPF 
  Barbro Johansson  SKPF    
  Karl-Gustav Gustavsson  SPF 
    
   

 
   

   
   

 
  
    
Plats och tid  
Sekreterare  Paragrafer  18-26 

 Ulla Nordin 
Ordförande  

 Anna-Belle Strömberg 
Justerande  

 Åke Forsberg 
BEVIS 

Justeringen har tillkännagivits genom anslag 

Instans  
Sammanträdesdatum  
Anslaget sätts upp  Anslaget tas ned   
Förvaringsplats för 
protokollet 

 
 
 
Underskrift 
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Ej tjänstgörande   Ulla Grundberg-Larsson Omsorgsnämnden   
   Maude Eriksson Omsorgsnämnden 
   John Nilsson Samhällsbyggnadsnämnden  
   Gösta Andersson PRO 

  Sven-Erik Johansson PRO 
   Berta Strindlund PRO 
   Rolf Lindström PRO 

  Kristina Forsberg RPG  
  Gunnel Andersson SKPF 

   Ingrid Andersson SPF 
     
Övriga deltagande  Kjell Yngvér  § 19 
   Marina Jones  § 20 
   Katarina Straschman § 21  
    
    
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 

 Sammanträdesdatum Blad nr 

Kommunala pensionärsrådet 16 juni 2011 3  
 
 

Just. Delges 

  
 

§ 18 
 
Öppnande, dagordning, justering 
 
Sammanträdet öppnas av ordförande Anna-Belle Strömberg. 
 
Förslag till dagordning godkänns. 
 
Att jämte ordföranden justera protokollet utses Åke Forsberg. 
 
§ 19 
 
Färdtjänstgarantin och Guldtian  
 
Enhetschefen för trafikenheten Kjell Yngvér informerar. 
 
Färdtjänstgarantin 
Kjell har pratat med vd Christine Högberg på Länstrafiken och enligt 
henne så kan man inte göra något i dagsläget, då måste avtalen skrivas 
om. Frågan tas med till nästa upphandling som blir om tre år. 
 
Skrivelse ska upprättas av pensionärsrådet angående den gröna bro-
schyren om färdtjänstgarantin som delades ut vid föregående samman-
träde med kriteriet att varje bil som kör färdtjänst bör ha ett block i  
sin bil med ungefär samma lydelse som i den gröna broschyren där  
chauffören skriver upp adressatens namn o s v och vem som har be- 
ställt resan. Den blanketten ska vara delbar så att det finns en talong  
där den som har fått den försenade eller om något annat problem  
uppstått vid resan erhåller en ny resa och detta ska ske på plats.  
Frågan tas upp på pensionärsrådets arbetsutskott den 17 augusti där  
den färdiga skrivelsen ska presenteras. Skrivelsen delges vid nästa  
upphandling. 
 
Guldtian 
Enligt Kjell så kommer man att avvakta om guldtian och detta beror  
bl a på att en trafiknätsanalys har gjorts över tätorten och regional-
trafiken (den som är kommungränsöverskridande). Den kommer att  
redovisas för de förtroendevalda i slutet av augusti. Den här analysen 
bygger på att:  

 - man vill bygga ut trafiken,  
- förtäta den, 
- ha helgtrafik, 
- i vissa fall även ha nattrafik.  
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Fr o m den 1 januari 2012 så upphör Länstrafiken. Då bildas en kollek-
tivtrafikmyndighet som tar över ansvaret i länet där samtliga sju kom-
muner och landstinget ingår. Från samma datum är det också kollektiv-
trafikmyndigheten som sätter taxorna i hela länet även färdtjänst- och 
busstaxor. 
 
Kjell återkommer när han har fått mera information. Han tar med sig  

 frågan till den nya kollektivtrafikmyndigheten. 
 
§ 20 
 
Läkemedelshantering, övertagandet av hemsjukvården 
och hjälpmedel 
 
MAS (medicinskt ansvarig sjuksköterska) Marina Jones, välfärds- 
förvaltningen informerar. Hon är direkt underställd omsorgsnämnden 
men i vissa frågor som utvecklingsfrågor är hon underställd förvalt-
ningschefen.  
Masens ansvar är: 
- tillse en säker och ändamålsenlig vård av god kvalitet, 
- se till att journaler förs enligt patientjournallagen, 
- rutiner för kontakter med läkare, 
- tillse att läkarordinationer efterlevs, 
- rutiner för ändamålsenlig och väl fungerande läkemedelshantering, 
- patientsäker delegering av ansvar, 
- rutiner för anmälningar om risker och skador, 
- Lex-Maria.  
 
Läkemedelshantering 
Läkarens roll i den kommunala hälso- och sjukvården: 
- är inte konsult 
- fritt vårdval 
- varje läkare har ansvar för ”sina” patienter vare sig man bor hemma 
 eller på ett boende, 
- läkarens ställning gentemot enskilda densamma, 
- resursfördelning sker inom landstinget. 
 
Den 9 december 2010 gjordes en revision av läkemedelshanteringen 
i kommunen. Rapporten var på 32 sidor. Man tyckte att läkemedels-
genomgången i kommunen inte var bra. Endast 53 % hade fått en läke-
medelsgenomgång. Man ansåg att läkartillgängligheten var för dålig.  
Avvikelserna fungerade bra. Det framkom att det förekom telefon- 
ronder. Detta är oacceptabelt förutom i akuta situationer.  
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Läkemedelskommittén har tagit den här revisionsrapporten på största  
allvar och beslutat att en plan ska utarbetas för att hitta mål och kvali-
tetsförbättrande åtgärder. 
 
Alla sju kommuner har tillsammans med landstinget en övergripande  
överenskommelse om läkarmedverkan. Överenskommelsen handlar  
om en läkartimme per 12 patienter/vecka. 
 
Landstinget har sökt stimulansmedel och det kommer kommunen  
också att göra. För att göra en omstart på läkemedelsgenomgångar. 
 
Den 10 juni träffade Marina och övriga medicinskt ansvariga sjuk- 
sköterskor i länet Markus Kallioinen, chef för beställarenheten på  
landstinget. Han har ansvaret för läkaravtalet som vi har i samverkan. 
Han har tillsatt en arbetsgrupp där Marina, en läkare från Härnösand  
och en MAS från Timrå ingår. Den gruppen ska i mitten av augusti  
ha ett möte där förslag ska ges på revidering av läkaravtalet samt att  
tidsåtgången ska diskuteras. 
 
Marina påtalar ett en hel del har gjorts i samverkan med landstinget 
och i sex år i rad har man haft uppföljning på hur det står till med  
läkemedel.  
 
Beträffande patientsäkerhet så har sjuksköterskan/distriktssköterskan  
ansvar för att ordinationshandlingen är aktuell, iordningställer läke-
medel, gör uttag, och överlämnar, signerar, rapporterar, förvaring av  
läkemedel och identitetskontroll. 
 
Landstinget kommer att hålla i en utbildning som startar vecka 36  
där alla kommunala sjuksköterskor kommer erbjudas att delta. 
 
Ny sjuksköterskeorganisation ska påbörjas den 1 september i år. 
 
Antal läkemedel vid behov per patient i genomsnitt har ökat med  
endast 0,3 % här i Örnsköldsvik. Andel med neuroleptika (lugnande  
medicin) som stående läkemedel har minskat från 2006 till 2009 med  
24 % i Västernorrland. Andel med sömnmedel som stående läkemedel 
har minskat mycket i länet hela 37 %. Andel med NSAID-preparat 
(smärtstillande) som stående läkemedel har minskat med 29 % i länet. 
 
Läkemedelsgenomgång bör göras en gång per år eller vid behov. 
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Tidsplan för överföring av hemsjukvården 
 Våren 2011 beslut om projektets genomförande 
 Hösten 2011 definiera uppdrag och omfattning 
 Våren 2012 tar man fram underlag för de ekonomiska villkoren 
 Hösten 2011 till våren 2012 då förhandlar man lösning 
 Våren 2012 till våren 2013 förbereder man införandet 
 Våren 2012 tas formella beslut 
 Hösten 2012 överlämnar man projektet till linjeorganisationen 
 Hösten 2012 avslutar man projektet  
 Våren 2013 lösningen tas i drift  
 Våren 2013 till våren 2014 görs uppföljning/anpassning 
 Våren 2014 Utvärdering/anpassning  

  
Hjälpmedel 
I landstinget har man tagit beslut om att bilda en hjälpmedelskommitté.  
Det innebär att man som enskild person betalar 300 kr per hjälpmedel 
tills man är uppe i summan 1 800 kr. 
 
Förslag har gjorts på en organisation av hjälpmedelsverksamheten VN 
utifrån hjälpmedelspolicy och avtal mellan landstinget och kommunen. 
Landstinget står för läkemedelskommittén och kommunen har ett eget 
forum där 2 personer ska ingå, däribland Marina. I kommittén ingår 
även hörselenhet, ortopedteknisk enhet, beställarenheten, primärvård- 
en Sollefteå sjukhus och Örnsköldsviks sjukhus samt hjälpmedel  
Västernorrland. 
 
I det nya förslaget kommer det enbart att kallas hjälpmedel och inte  
som tidigare arbetstekniska hjälpmedel och individuellt föreskrivna 
hjälpmedel. 
 
Förvaltningen har gett Marina budgetansvaret på 1,5 miljoner kr. 
 
Policyn ska gälla from och med 1 januari 2012. 
 
§ 21 
 
Personal 75 %, 100 % tjänster 
 
Personalchefen för välfärdsförvaltningen Katarina Straschman, perso-
nalavdelningen, kommunledningsförvaltningen informerar.  
 
75-100 % är systematisk schemaläggning för att möjliggöra heltider  
för välfärdsförvaltningens anställda. 
 



 

 

 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 

 Sammanträdesdatum Blad nr 

Kommunala pensionärsrådet 16 juni 2011 7  
 
 

Just. Delges 

  
 

Kommunen har olika inriktningsmål och ett av målen är att vara en  
attraktiv arbetsgivare. I det målet finns det då att de anställda ska ges  
heltider. 
 
Det hela startade med ett beslut i kommunfullmäktige 1999 att all tills- 
vidare anställd personal skulle erbjudas heltid. Förvaltningen har arbetat 
i många år för att försöka kunna verkställa detta. Man har bl a provat 
med olika modeller som 3-stegsmodeller, kombinationstjänster m m  
men trots detta har man inte lyckats öka heltiderna. Innan 2008 hade  
41,2 % av de anställda i omsorgsförvaltningen heltid. I övriga förvalt-
ningar i kommunen låg siffran mellan 80-90 %. Idag är andelen hel- 
tider inom omsorgen 50,6 %. 
 
2008 fick förvaltningen i uppdrag av omsorgsnämnden att öka antalet 
heltider och att tjänsterna skulle renodlas till 75 % och 100 %. Tjän- 
sterna hade tidigare legat på allt från 50 % till 99,99 %.  
 
Förutsättningarna för att genomföra 75/100 är: 
- inga utökningar av ekonomiska ramar (personalbudget), 
- inbyggd personalpool i geografiska området. 
 
En viss överanställning gjordes för att kunna lägga ut poolpass. Pool- 
passen ersätter tidigare timvikarier. Alla arbetar varannan helg. 
 
Personalen är mycket inblandad i schemaläggningen. Arbetsgrupper 
skickar ofta in schemaförslag. 
 
Till hösten när 75-100 har genomförts kommer man att titta över  
Detta en gång till och sedan görs det kontinuerligt. Det är en arbets- 
miljöfråga, heltidsfråga och det är också en fråga ur ett brukarper- 
spektiv. 
 
I vår kommun arbetar strax under 2 000 personer inom vården. 
 
§ 22 
 
Parboendegarantin 
 
Ordföranden informerar. Motion har skrivits som tas upp i kommun- 
fullmäktige den 20 juni. Kd, folkpartiet, vänsterpartiet, miljöpartiet,  
omsorgsnämnden, humanistiska nämnden och moderaterna har skrivit 
under motionen att ställa sig positiv till att införa parboendegarantin.  
Vissa frågetecken bör redas ut innan arbetet påbörjas. 
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§ 23 
 
Information 
 
SKPF (Svenska kommunalpensionärernas förbund) 
Betty Neidebro informerar. SKPF konstituerades 1949 och är ett av de 
äldsta förbunden i landet. Det är Sveriges 3:e största förbund. Förbundet  
samarbetar med de övriga organisationerna när det gäller viktiga frågor 
på riksplanet. 
 
SKPF i Örnsköldsvik bildades 1996. Då hade man 500 medlemmar,  
idag har man 1 300 medlemmar. Det är medlemmar som tidigare varit 
anställda inom kommun och landsting. Förbundet är öppet för alla. 
 
Inom förbundet arbetar man med: 

 Protokollförda styrelsemöten där frågor tas upp som är aktuella  
 och viktiga 

 Ger medlemmarna information på medlemsmötena 
 Går igenom månadsbrev 
 Lämnar rapporter 
 Går igenom skrivelser 
 Fackmannamedverkan 
 Studieverksamhet genom ABF 
 Gör längre och kortare resor allt efter medlemmarnas intressen 
 Anordnar trevliga dagsutflykter 
 Tar upp äldrefrågor och trafikfrågor gemensamt med de övriga  

 organisationerna 
 Samarbetar med Svenska kyrkan, Sensus, diakonin, socialtjänsten  

 och handikapporganisationerna för att utforma program med före-
 dragshållare och underhållning 

 Lyfter fram frågor med övriga organisationer i pensionärsrådet 
 
SKPF har en distriktsstyrelse med ledamöter från varje avdelning i  
länet från Sundsvall, Härnösand, Timrå, Ådalen, Ånge och Örnsköldsvik 
och de har gemensamma frågor på agendan.  
 
SKPF vill lyfta fram frågorna tillsammans med de övriga organisa-
tionerna i pensionärsrådet. Varje fråga är betydelsefull och viktig.  
Detta samarbete bör leda till bra resultat och möjligheter till att det  
kan lösa vissa frågor.  Det är ett bra sätt även fast man inte har be- 
slutsrätt. 
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Kultur- och fritidsnämnden 
Kerstin Berglund-Lindgren informerar. Ligger bra till ekonomiskt  
just nu. Föreningarna har nu fått bidrag.  
 
Omförhandling av avtal har gjorts för för Folkets Park. Vid bokning  
av lokal, måndag-torsdag för ca 16-22 personer är hyreskostnaden  
300 kr. Eget fika får ej medföras. 
 
Många samlingslokaler behöver rustas upp. De måste bli mer miljö-
vänliga och energisnåla. 
 
Reparationen av kranarna i hamnen har försenats och kostnaden har  
blivit 800 000 kr dyrare än beräknat. 
 
Örnsköldsviks kommun har tilldelats utmärkelsen ”Årets frilufts-
kommun”. 
 
Medfinansiering av projekt ”Destination Sagavägen”. Uppmuntran 
till ett större näringsliv efter Sagavägen. Kultur och fritid har erhållit 
30 000 kr för 2011. 250 000 kr delas ut under en 3-årsperiod. 
 
En grupp orienterare har föreslagit att ge ut en ”Hitta ut karta”.  
45 000 kr har anslagits till detta. 
 
Förslag finns på att kommunen övertar Järnkrogen samt förrådsbygg-
nader ute vid Gene fornby. 
 
Kommunstyrelsen 
Kommunens resultat för 2011 blev +74 miljoner kronor. Kommunens 
ekonomiska resultat för perioden 1 januari-april 2011 uppgår till  
-1 miljon kronor. 
 
Förskolan kommer att få extra bidrag med 3 miljoner kronor för att  
höja kvaliteten i förskolan genom att höja personaltätheten och minska 
antalet barn per anställd samt andra kvalitetshöjande åtgärder. 
  
Extra medel till gator, vägar och fotbollshall. Kommunstyrelsen före- 
slår att 5 miljoner kronor extra ska i år gå till drift och underhåll av  
vägar. 
 
Arnässkolan kommer att renoveras och handikappanpassas för ett par  
miljoner kronor för att sedan säljas. Ingen verksamhet bedrivs vid 
skolan. 
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Kommunen har startat satsningen på ”Kunskapsnod Örnsköldsvik” 
som inriktas på forskningsbaserad kunskap för framtida tillväxt i  
samverkan med regionala och nationella aktörer, däribland Umeå  
universitet. 
 
Kommunen investerar i projektet ”Bygd och stad i balans” som är en 
strategisk serviceinriktad insats för tillväxt på landsbygden. 
 
Förslag på översiktsplan har lagts fram när det gäller strandskydd. 
 
Budget för 2012 tas den 20 juni i kommunfullmäktige. 
 
§ 24 
 
Sammanträdesdagar  
 
Följande sammanträdesdagar föreslås för pensionärsrådets samman-
träden hösten 2011: 
31 augusti, 27 oktober och 13 december. 
 
Arbetsutskott 
17 augusti, 13 oktober och 29 november. 
 
Pensionärsrådet fastställer nämnda dagar.  
 
§ 25 
 
Övriga frågor 
 
Annonsering av fixartjänster 
Annonsering kommer att göras i tidningen 7. Lars Holmström vill att  
en utredning görs om vad det skulle kosta om man sänker åldern från  
75 år till 70 år för att få erhålla fixartjänster. Lars önskar få svar på  
detta till hösten. 
 
Hyresavtal 
Varje år så görs ett nytt hyresavtal med Hyresgästföreningen men  
några hyreskontrakt skickas inte ut. Kommunen bör skicka ett brev 
till alla som har hyresavtal och informera om hur reglerna är. 
 
Etiskt bemötande 
Beträffande den specificerade faktura som skickades ut till anhöriga  
efter en närståendes dödsfall som diskuterades vid föregående sam- 
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manträde så har Britt-Inger Vedin framfört tanken om den etiska  
delen som diskuterades. 
 
Värdegrund för kommunal omsorg 
Omsorgen arbetar med värdegrunden. Värdegrunden handlar om  
bemötande, självbestämmanderätt, den personliga integriteten, en  
god kvalitet i omsorgen, man ska erhålla rätt insats i rätt tid och till  
rätt pris samt tillgänglighet. Värdegrunden är det mål man arbetar  
efter. 
 
LOV (Lagen om valfrihetssystem) 
Handlingar om LOVEN har delgetts rådet. Rolf Lindström var en av  
de som deltog vid informationsdagen den 31 maj. Han tycker att det  
var en fantastiskt bra föreläsning som gavs. Information om LOVEN 
kommer att ges fortlöpande till pensionärsrådet eftersom många poli-
tiska beslut kommer att tas i omsorgsnämnden om detta. Kvalitets- 
ledare Margareta Bolinder Sundin kommer att informera ytterligare 
om LOVEN vid augustisammanträdet. 
 
Omsorgsavgifter 
Diskussioner förs om omsorgsavgifterna. Ordföranden tycker att  
man ska bjuda in Yvonne Löfblad och Britt-Inger Vedin till pen- 
sionärsorganisationernas möten så att man får en bra information  
från experthåll. 
 
§ 26 
 
Delgivning 
 
Länspensionärsrådets protokoll 2011-05-11. 
 
Ordföranden avslutar mötet med att önska alla en trevlig sommar. 
 
Nästa sammanträde 
Tid: Onsdagen den 31 augusti, kl 13:00.  
Plats:  Sammanträdesrum Kubbe, Nygatan 16, plan 4. 
- - - - 


