
INFORMATION OM  RIKSFÄRDTJÄNST 

Vad är riksfärdtjänst? 
Förutsättningarna för färdtjänst regleras i 
riksfärdtjänstlagen (SFS 1997:735). Med 
riksfärdtjänst avses resor inom Sverige mellan 
kommuner, där kommunen gett tillstånd och 
lämnar ersättning för kostnader utöver normala 
resekostnader för personer som till följd av ett 
stort och varaktigt funktionshinder inte kan resa 
med allmänna kommunikationer till normala 
kostnader eller behöver ledsagare under resan. Det 
är tillståndshavarens merkostnader på grund av 
funktionshindret som ska ersättas. Merkostnaden 
är kostnaden för resan inklusive eventuell kostnad 
för ledsagare efter avdrag för egenavgift. 
Ändamålet för resan ska vara rekreation eller 
fritidsverksamhet eller någon annan enskild 
angelägenhet och resan inte av någon annan 
anledning bekostas av det allmänna. 

Vem kan få riksfärdtjänst? 
Riksfärdtjänst är avsedd för personer som till följd 
av ett stort och varaktigt funktionshinder inte kan 
resa med allmänna kommunikationer till normala 
kostnader eller behöver ledsagare under resan. 
Funktionshindret som föranleder riksfärdtjänst ska 
bedömas bestå minst tolv månader för att 
betraktas som varaktigt. Är funktionshindret 
endast tillfälligt ska tillstånd inte meddelas. 
Avsaknad av allmänna kommunikationer är ingen 
grund för att bevilja tillstånd till riksfärdtjänst.  

Ledsagare 
Om den som söker tillstånd till riksfärdtjänst 
behöver hjälp under resan kan han/hon efter 
ansökan få tillstånd till att ta med en ledsagare. 
Biljettkostnaden för ledsagaren betalas av 
kommunen. Kommunen har ingen skyldighet att 
anskaffa ledsagare. Avsaknad av ledsagare ger 
inte rätt till ett dyrare resesätt än vad den 
tillståndsberättigade klarar med ledsagarens hjälp. 
Enbart behov av hjälp på resmålet berättigar inte 
till ledsagare vid färdtjänstresa. 

Färdsätt 
Resa med riksfärdtjänst sker med kollektiva 
färdmedel (buss, tåg, flyg eller båt i reguljär 
trafik), eventuellt med en ledsagare,  om resenären 
klarar av detta färdsätt. Taxi eller specialfordon 
beviljas endast om resenären inte klarar av 
allmänna kommunikationer ens tillsammans med 
en ledsagare. Tillstånd ges för det färdsätt som 
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förutsättningar är det minst kostsamma. Det är 
sökandens funktionshinder som avgör vilket 
färdmedel som får användas. Ett tillstånd att resa 
med taxi eller specialfordon kan inte ges på grund 
av svårigheter att anskaffa ledsagare, att allmänna 
kommunikationer saknas eller av annan anledning 
som inte har att göra med resenärens 
funktionsnedsättning. Riksfärdtjänst ska 
jämställas med kollektivtrafiken vilket innebär att 
samåkning förekommer. Finns särskilda skäl kan 
undantag från samåkning beviljas. 

Ansökan om riksfärdtjänst 
Ansökan om riksfärdtjänst görs hos 
samhällsbyggnadsförvaltningens trafikenhet på 
kommunen. Ansökningsblankett kan beställas hos 
trafikenheten eller hämtas från kommunens 
hemsida. Ansökan ska lämnas senast fem veckor 
före avresedag. Inför storhelger bör ansökan 
lämnas in ännu tidigare. Läkarutlåtande ska alltid 
skickas med förstagångsansökan. Förnyad 
ansökan kompletteras med läkarutlåtande efter 
begäran från handläggaren. Uppgifterna i 
riksfärdtjänstärenden är sekretesskyddade enligt 
sekretesslagen och får inte lämnas ut till någon 
obehörig utan samtycke från den person som 
ärendet gäller. Uppgifter som behövs för att 
samordna resor får lämnas till en beställnings- 
central för transporter eller en trafikutövare. För 
ärenden om riksfärdtjänst gäller personuppgifts- 
lagen. Samhällsbyggnadsnämnden har ansvaret 
för att personuppgifterna behandlas i 
överensstämmelse med personuppgiftslagen.  

Ytterligare information 
Ytterligare upplysningar om riksfärdtjänst kan fås 
hos kommunens trafikenhet, telefon 0660-888 95 
eller 886 79 eller på kommunens hemsida 
www.ornskoldsvik.se/fardtjanst. Mer information 
om riksfärdtjänst, lagen om riksfärdtjänst och 
annan lagstiftning som berör riksfärdtjänst finns i 
Svenska Kommunförbundets ”Handbok i 
riksfärdtjänst”. Boken kan beställas genom 
publikationsservice Importancia, telefon 020-31 
32 30 eller via fax 020-31 32 40. 


